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За по-малко от 
7 години верига-
та ще изгради 26 
обекта в България

► Господин Тодоров, вие 
сте франчайзодател за 
България на веригата 
ресторанти за бързо хра-
нене SUBWAY. В момента 
единственото заведение 
е във Варна. Защо избра-
хте морската столица за 
бизнеса си? Има ли инте-
рес за откриване на рес-
торанти в други градове 
в страната?

- Èçáðàõ äà ïîçèöèîíèðàì 
ìîèòå ðåñòîðàíòè SUBWAY 
âúâ Âàðíà ïî äâå ïðè÷èíè 
- åäíàòà å, ÷å æèâåÿ òóê, íî 
âñúùíîñò ïî-âàæíîòî å, ÷å 
ïðåäñòîåøå îòêðèâàíåòî íà 
Ìîë Âàðíà, êîéòî ñìÿòàì, 
÷å å èçêëþ÷èòåëíî ïîäõî-
äÿùà ëîêàöèÿ çà íàøèÿ 
áèçíåñ. Îòêðèâàíåòî íà 
òàêúâ îáåêò êàòî ìîëà âè-
íàãè ãåíåðèðà ãîëÿì ïîòîê 
îò õîðà, êîåòî äîïðèíàñÿ 
ìíîãî çà ïîïóëÿðèçèðàíå 
íà ìàðêàòà. Îò ñëåäâàùèÿ 
ìåñåö çàïî÷âàìå èçãðàæäà-
íåòî íà íîâ îáåêò â öåíòúðà 
íà ãðàäà - SUBWAY Ñåâàñòî-
ïîë. Òîé ùå áúäå ãîòîâ äî 2 
ìåñåöà. Â ìîìåíòà âå÷å íå 
òúðñèì ôðàí÷àéç ïàðòíüî-
ðè çà Âàðíà.

Çà ïîñëåäíèòå äâà ìåñåöà 
ñìå ïîäïèñàëè 6 äîãîâîðà 
çà ôðàí÷àéçèíã â Ñîôèÿ, 
â Áóðãàñ, Ñòàðà  Çàãîðà, è 
Ïëîâäèâ. Èìàìå àãðåñèâ-
íî áèçíåñ ïîâåäåíèå. Ïëà-
íèðàëè ñìå äà èçãðàäèì 
26 îáåêòà çà 7 ãîäèíè, íî 
ëè÷íî àç ñìÿòà, ÷å òîâà ùå 
ñòàíå äîñòà ïî-ñêîðî.

► Колко струва закупува-
нето на франчайз права-
та за SUBWAY?

- Òàêñàòà çà Áúëãàðèÿ å åä-
íîêðàòíà, â ðàçìåð íà 7500 

EUR. Àêî ñå îòâîðè ðåñòî-
ðàíò äî 1 ãîäèíà ñëåä ïîä-
ïèñâàíåòî íà äîãîâîðà,  50% 
ñå âúçñòàíîâÿâàò. Ïðàâàòà 
ñà  ìèíèìàëíà èíâåñòèöèÿ. 
Ïî- ãîëÿìà å èíâåñòèöèÿòà 

â ðåñòîðàíòà. Òÿ âàðèðà â 
çàâèñèìîñò îò ëîêàöèÿòà 
íà ïîìåùåíèåòî è åòàïà, íà 
êîéòî ñå ïðåäàâà, íàïðèìåð 
äàëè èìà äîâúðøèòåëíè 
ðàáîòè ïî ñãðàäàòà. Îáùî 

âçåòî, èíâåñòèöèèòå ñà â 
ðàìêèòå îò 60 äî 100 õèë. 
EUR, êîåòî å ìíîãî íèñêî 
ñðàâíåíî ñ èíâåñòèöèèòå 
íà äðóãèòå âåðèãè. Íàïðè-
ìåð çà KFC è McDonalds, 

ïî èíôîðìàöèÿ îò òåõíèòå 
óåá ñàéòîâå, ìèíèìàëíàòà 
èíâåñòèöèÿ å 400-500 õèë. 
EUR. Òîâà å åäíî îò íàøèòå 
ïðåäèìñòâà. Çà çàâåäåíèå 
SUBWAY íå ñå èçèñêâà ãîëÿ-
ìî ïîìåùåíèå, íå ñå èçèñ-
êâà è ìíîãî ïåðñîíàë.

► За колко време се изпла-
ща инвестицията в заку-
пуване на франчайз?

- Èçêëþ÷èòåëíî òðóäíî 
å äà ñå ïðåäâèäè êàêâè ùå 
áúäàò îáîðîòèòå è ñúîòâåò-
íî ïå÷àëáèòå íà îòäåëíèòå 
çàâåäåíèÿ. Âñè÷êî çàâèñè 
íàé-âå÷å îò íàøèòå ïàðò-
íüîðè è íà÷èíà ïî êîéòî òå 
ùå ðúêîâîäÿò ñâîÿ áèçíåñ. 

► На какви критерии 
трябва да отговарят 
вашите потенциални 
франчайз партньори?

- Íÿìàìå ñïåöèàëíè èçèñ-
êâàíèÿ êúì ôðàí÷àéçîïî-
ëó÷àòåëèòå ïî îòíîøåíèå 
íà òÿõíîòî îáðàçîâàíèå 
èëè ïðåäèøåí îïèò. Ïðåä-
ëàãàìå áåçïëàòíî äâóñåä-
ìè÷íî îáó÷åíèå â íÿêîé 
îò íàøèòå öåíòðîâå ñïîðåä 
åçèêà, êîéòî âëàäåÿò. 

Ïîäïîìàãàìå ãè ïðè èç-
áîðà íà òî÷íàòà ëîêàöèÿ, 
âîäèì ïðåãîâîðè ñ íàåìî-
äàòåëè, îòâàðÿìå íîâèòå 
ðåñòîðàíòè è îáó÷àâàìå 
òåõíèÿ ïåðñîíàë. Åäèí-
ñòâåíîòî, êîåòî ñå èçèñêâà 
îò òÿõ, å äà èìàò íóæíèòå 
ôèíàíñîâè ñðåäñòâà è äà 
îòäåëÿò äîñòàòú÷íî âðåìå 
çà òîçè íîâ çà òÿõ áèçíåñ.

► Как избирате места-
та, на които да бъдат 
отворени заведенията 
SUBWAY?

- Ïúðâîíà÷àëíèòå íè ïëà-
íîâå ñà äà ñå êîíöåíòðèðà-
ìå â ïî-ãîëåìèòå ãðàäîâå, 
äà ïîêðèåì öåíòðàëíèòå 
ïåøåõîäíè çîíè è ïîâå÷å-
òî ãîëåìè ìîëîâå. Âñÿêà 
ëîêàöèÿ â áëèçîñò äî àäìè-
íèñòðàòèâíè è îôèñ ñãðàäè, 
óíèâåðñèòåòè, îæèâåíè áó-
ëåâàðäè, èìà ïîòåíöèàë çà 
ðàçâèòèå. Íèå ñìå îñîáåííî 
ãúâêàâè îòêúì ðàçìåð íà 
ïîìåùåíèÿòà. Ìîæåì äà 
ñå ïîáåðåì è â 25 êâ. ì, àêî 
ñå íàìèðàìå íà ôóä êîðò. 
Ïîäõîäÿùèòå ðàçìåðè çà 
ñàìîñòîÿòåëíî ïîìåùåíèå 
ñà ìåæäó 70 è 100 êâ. ì. 
Òîâà îñèãóðÿâà íà íàøèòå 
ïàðòíüîðè ïî-íèñêà íàåì-
íà öåíà, ïî-ìàëúê ðàçõîä 
çà îòîïëåíèå è ïî-ìàëêî 
ïåðñîíàë.

► Доскоро и в София имаше 
ресторант SUBWAY. Какво 
се случи с него, защо бе 
затворен?

Òîçè âúïðîñ ìè å çàäà-
âàí íåâåäíúæ. Ãëàâíàòà 
ïðè÷èíà å èçòè÷àíåòî íà 
7-ãîäèøíèÿ äîãîâîð ñ íà-
åìîäàòåëÿ. Â îïåðèðàíåòî 
íà ðåñòîðàíòà ñúùî èìàøå 
íÿêîè ñåðèîçíè ïðîáëå-
ìè, êîèòî âúçäåéñòâàõà íà 
ðåøåíèåòî íè äà îäîáðèì 
ïðåïîäïèñâàíå íà äîãîâî-
ðà. Âúïðåêè òîâà ðåøèõìå 
äà ãëàñóâàìå îòíîâî äîâå-
ðèå íà òîçè íàø ïàðòíüîð 

На нас кризата ни помага – бизнесът търси по-сигурно място за инвестиции, а хората винаги ще имат нужда от храна, казва Иван Тодоров, 
франчайзодател на SUBWAY за България

Бързото хранене може да бъде и здравословно. Това е мотото, което се опитват да защитят от веригата 
ресторанти SUBWAY
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 хил. са ресторантите 

SUBWAY в 88 държави по 
света днес

 Брой

è äà îòêðèåì íåãîâà íîâà 
ëîêàöèÿ, êàòî ñå íàäÿâà-
ìå òîâà äà å äîáðî íîâî 
íà÷àëî.

► Трудно ли се спазват 
правилата на франчай-
зинга?

- Íå. Òðóäíî å ñàìî â íà÷à-
ëîòî, äîêàòî îáó÷èø ïåð-
ñîíàëà  äà ñëåäâàò ïðàâè-
ëàòà íà SUBWAY. Òðÿáâà äà 
ñå íàáëåãíå íà êà÷åñòâîòî, 
íà ÷èñòîòàòà, íà íà÷èíà íà 
èçãîòâÿíå íà ïðîäóêöèÿòà 
è êîãàòî ïåðñîíàëúò çàïî÷-
íå äà ðàáîòè êàêòî òðÿáâà, 
âñåêè íîâ ñå âïèñâà â ïðà-
âèëàòà. Äúðæèì ìíîãî íà 
êà÷åñòâîòî, õèãèåíàòà, íà 
îáñëóæâàíåòî. 

► Как оценявате конку-
ренцията?

- Ðàçâèâàìå ñå â ñèëíî 
êîíêóðåíòíà ñðåäà – âúâ 
Âàðíà ñà  çàñòúïåíè è äðó-
ãèòå ãîëåìè àìåðèêàíñêè 
âåðèãè çà áúðçî õðàíå-
íå êàòî KFC, McDonalds, 
Burger King.  Íî òîâà íå 
íè ïðèòåñíÿâà, çàùîòî 
êàòî öÿëî êîíêóðåíòíè 
ïðîäóêòè íà íàøèòå íÿìà. 
SUBWAY å óíèêàëíà ìàðêà 
íà ïàçàðà, çàùîòî ïðåäëàãà 
çäðàâîñëîâíà àëòåðíàòèâà 
íà áúðçîòî õðàíåíå - íÿìà 
ïúðæåíå, ãîòâåíå. Íàøèòå 

ñàíäâè÷è ñå ïðèãîòâÿò ñ 
ìèíèìàëíà òåðìè÷íà îá-
ðàáîòêà. Õëåá÷åòàòà âòàñ-
âàò è ñå ïåêàò ïðè íàñ, à 
ñàíäâè÷èòå ñå ïðèãîòâÿò 
íàïðàâî ïðåä êëèåíòà. 

► Как налагате марка-
та в България?

- Íàé-äîáðèÿò íà÷èí å äà 
íàïðàâèì äîáðî çàâåäå-
íèå è õîðàòà äà ãî âèäÿò. 
Ñúñ çàâåäåíèåòî â Ìîë 
Âàðíà íèå íàëîæèõìå 
ìàðêàòà ìíîãî áúðçî. Òÿ 
áåøå îöåíåíà îò õîðàòà. 
Âñÿêà ñåäìèöà ñå çàäåëÿò 
ïî 4.5% îò îáîðîòà, êàèòî 
ñå èçïîëçâàò çà ðåêëàìà 
â ðàçëè÷íè ìåäèè. Â ïðî-
öåñ íà îäîáðåíèå å è áúë-
ãàðñêèÿò óåáñàéò, êîéòî 
ñêîðî ùå ïóñíåì îíëàéí. 
Ìåæäóâðåìåííî ìîæå äa 
ðàçãëåäàòå subway.com.

► Какви са предимства-
та на франчайзинга по 
време на криза?

- Â ìîìåíòà êðèçàòà íè 
ïîìàãà. Áèçíåñúò òúðñè 
ïî-ñèãóðíî ìÿñòî çà èí-
âåñòèöèè. È íèå ñìå åäíà 
îò òåçè àëòåðíàòèâè. Õî-
ðàòà ùå ïðîäúëæàâàò äà 
ñå õðàíÿò, íî îñâåí òîâà, 
èñêàò äà ñå õðàíÿò çäðàâî-
ñëîâíî, êàêòî â SUBWAY, 
à íå ñ äæúíê ôóä. Ïðè íàñ 

âñè÷êî ñå âèæäà. Îò äðó-
ãà ñòðàíà, ñåãà íàìèðàìå 
ïî-ëåñíî äîáðè ëîêàöèè 
â öåíòðàëíèòå ÷àñòè íà 
ãðàäà, íà ïîíîñèìè öåíè. 
Òàêà å è ñ íàåìàíåòî íà äî-
áúð ïåðñîíàë. Áèõ êàçàë, 
÷å êðèçàòà îòâàðÿ íèøà 
îò íîâè èíâåñòèòîðè è 
ëîêàöèè è ñúäåéñòâà  çà 
àãðåñèâíîòî ðàçïðîñòðà-
íåíèå íà ìàðêàòà SUBWAY 
â öÿëà Áúëãàðèÿ.

► Защо в България има 
толкова силен интерес 
именно към франчайза в 
сферата на хранителна-
та индустрия?

- Â êðèçà èëè íå, âñè÷êè 
çàâåäåíèÿ ñà ïðåïúëíåíè. 
Æèâîòúò ñòàâà âñå ïî-çà-
áúðçàí, à òðàäèöèîííèÿò 
äúëúã îáÿä - âñå ïî-ðÿäêî 
ïðåäïî÷èòàí. Òîâà äàâà 
ïðåäïîñòàâêà çà ðàçâèòè-
åòî íà ôàñò ôóä èíäóñòðè-
ÿòà. Òîâà å è îãðîìíî ïðå-
äèìñòâî çà íàøàòà âåðèãà, 
çàùîòî íèå ùå ïðåäëîæèì 
íà òåçè õîðà ïî-çäðàâî-
ñëîâíà àëòåðíàòèâà, ñú-
áðàíà â ìèíèìàëíî êîëè-
÷åñòâî êàëîðèè.

► Колко продукта пред-
лагате в заведенията 
си?

- Ïðè íàñ ñå ïðåäëàãàò 

ñâåæè ñàíäâè÷è è ñàëàòè. 
Îñíîâíèòå íè ñàíäâè÷è 
ñà 12 íà áðîé, êîèòî ñå 
ïðåäëàãàò â öÿëà Åâðîïà. 
Èìàìå è êåòúðèíã, ïðåäëà-
ãàìå ãèãàíòñêè ñàíäâè÷è 
è ïëàòà. 

Èìàìå îïöèè äà âêàðàìå 
íà íàøèÿ ïàçàð ñàíäâè÷, 
êîéòî ùå ñå ïðîäàâà íà 
öÿëàòà òåðèòîðèÿ íà ñòðà-
íàòà,  êàêòî è äà ñïåöèàëè-
çèðàìå ïðîäóêò çà äàäåíî 
çàâåäåíèå. 

Âñè÷êè íîâîâúâåäåíèÿ 
ñå îäîáðÿâàò îò öåíòðà-
ëàòà êàòî ïðîäóêòè, êàëî-
ðèè, çäðàâîñëîâíîñò. Íàñ-
êîðî èçáðàõìå áúëãàðñêè 
ïðîèçâîäèòåë çà ìåñíèòå 
ïðîäóêòè è äî íÿêîëêî 
ìåñåöà ùå çàïî÷íåì ïðî-
èçâîäñòâî â Áúëãàðèÿ, 
êîåòî ùå ñïåñòè ðàçõîäè 
çà òðàíñïîðò è ñêëàä è 
ùå ãàðàíòèðà ïî-âèñîêè 
ïðèõîäè íà ôðàí÷àéçîïî-
ëó÷àòåëÿ.

► В кой ценови сегмент 
са позиционирани проду-
ктите ви? 

- Ñàíäâè÷èòå íà SUBWAY 
íå ñà ïî-ñêúïè â ñðàâíå-
íèå ñ äðóãèòå âåðèãè, íî 
ïðîäóêòèòå, êîèòî âêëþ÷-
âà òîçè ñàíäâè÷, ñà äîñòà 
ïîâå÷å. Ïðè òîâà ñà çäðà-
âîñëîâíè. Íå ñå îïëàêâàìå 

îò íèñêè îáîðîòè. 

► Каква е идеята на 
интериора във вашите 
ресторанти?

- Òîâà å äåêîð Òîñêàíà, 
êîéòî âêëþ÷âà êîëîðèòà 
íà åñòåñòâåíèòå ñòðîè-
òåëíè ìàòåðèàëè – òóõëà, 
ãëèíà, êàìúê, è íàâÿâà íà 
êëèåíòèòå èäåÿòà, ÷å ïî-
ìåùåíèÿòà íà SUBWAY ñà 
òîïëè è ïðèêàíâàò ñåìåé-
ñòâîòî äà ñå íàõðàíè.

► Разкажете накратко 
историята на SUBWAY?

- Òÿ å íåâåðîÿòíà è òè-
ïè÷íî àìåðèêàíñêà. Êîì-
ïàíèÿòà å ñúçäàäåíà ïðåç 
1965 ã. îò Ôðåä ÄåËóêà, 
êîéòî òîãàâà å íà 17 ãîäè-
íè. Ïúðâèÿò ðåñòîðàíò å 
áèë îòêðèò â Áðèäæïîðò, 
Êúíåêòèêúò. Äíåñ SUBWAY 
èìà íàä 30 õèë.îáåêòà â 88 
äúðæàâè. Çà ïîñëåäíèòå 
16 ãîäèíè âåðèãàòà ðåñòî-
ðàíòè SUBWAY ñà ¹1 âúâ 
ôðàí÷àéç áèçíåñà.

► Застъпена ли е марка-
та SUBWAY в нашия Бал-
кански регион?

- Èìà íàâñÿêúäå, ñ èç-
êëþ÷åíèå íà Ðóìúíèÿ. Â 
Ãúðöèÿ è â Òóðöèÿ èìà íàä 
10 ðåñòîðàíòà è âúðâÿò 
ìíîãî äîáðå. Ìîæå áè êàòî 

íà÷àëî ùå ïîåìà è ïàçàðà 
Ðóìúíèÿ.

► Какви са тенденциите 
в развитието на фран-
чайз бизнеса на  ресто-
рантите SUBWAY?

- Íàáëþäàâà ñå ñåðèî-
çåí ðúñò íà ðåñòîðàíòèòå 
SUBWAY â Åâðîïà. Ôðàí-
öèÿ, êîÿòî èìà 130, âúçíà-
ìåðÿâà äà ãè óäâîè äî êðàÿ 
íà ãîäèíàòà. Â Ãåðìàíèÿ 
èìà íàä 700 ðåñòîðàíòà, 
â Àíãëèÿ íàä 1200 ðåñòî-
ðàíòà è ïðîäúëæàâàò äà 
îòêðèâàò íîâè ëîêàöèè. 
Çàùîòî âñå ïîâå÷å õîðàòà 
ïðåäïî÷èòàò äà ÿäàò çäðà-
âîñëîâíà è ïðÿñíà õðàíà.

Людмила Димитрова


